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Výsledky státního zdravotního dozoru
leden 2015


V lednu 2015 provedly orgány ochrany veřejného zdraví 1285 kontrol v 1230 provozovnách stravovacích služeb. Z tohoto počtu bylo 141 kontrol provedeno na základě podnětů spotřebitelů, 18 kontrol bylo provedeno v souvislosti se šetřením podezření na zdravotní potíže spojené s konzumací potravin a 96 kontrol bylo kontrol opakovaných za účelem ověření splnění nařízených opatření, odstranění závad nebo dalšího došetření.

Přehled provozoven stravovacích služeb, kde byl proveden výkon státního zdravotního dozoru včetně data kontroly po jednotlivých krajích, je uveden v příloze. 

Tabulka č. 1 Přehled kontrol a uložených sankcí a opatření
	Sídlo provozovny (kraj)
	Kontroly
	Provozovny
	Opatření
	Počet sankcí
	Výše sankcí [Kč]

	CZ010 - Praha
	143
	135
	0
	27
	47500

	CZ020 - Středočeský kraj
	136
	131
	10
	19
	78500

	CZ031 - Jihočeský kraj
	62
	56
	0
	3
	3000

	CZ032 - Plzeňský kraj
	43
	42
	0
	6
	30000

	CZ041 - Karlovarský kraj
	62
	58
	1
	10
	17500

	CZ042 - Ústecký kraj
	169
	162
	16
	46
	66100

	CZ051 - Liberecký kraj
	60
	58
	2
	6
	12000

	CZ052 - Královéhradecký kraj
	84
	76
	2
	12
	58000

	CZ053 - Pardubický kraj
	50
	50
	5
	10
	28500

	CZ063 - Vysočina
	147
	114
	4
	3
	7000

	CZ064 - Jihomoravský kraj
	113
	105
	2
	6
	35000

	CZ071 - Olomoucký kraj
	48
	48
	0
	8
	11000

	CZ072 - Zlínský kraj
	38
	38
	0
	5
	7000

	CZ080 - Moravskoslezský kraj
	130
	130
	0
	55
	159000

	Celkem
	1285
	1230
	42
	216
	560100



V případě podnětů spotřebitelů byla většina po provedeném šetření vyhodnocena jako neoprávněných, tedy skutečnosti uváděné v podnětu se v průběhu výkonu státního zdravotního dozoru nepotvrdily. Některé podněty se však ukázaly jako opodstatněné, zejména se jednalo o podněty poukazující na nedostatky v provozní a osobní hygieně, senzoricky nevyhovující pokrmy nebo nesprávnou manipulaci a udržování potraviny při nedopovídajících teplotách. Příklady zjištěných nedostatků viz následující obrázky.

Další podněty byly podány v souvislosti se zdravotními problémy, které byly spojovány s konzumací potravin. Například se jednalo o podněty na zdravotní potíže spojované s konzumací koření (hřebíčku), husího sádla, sušených švestek, cherry rajčat nebo cukrovinek (lízátka, želatinoví medvídci) nebo pokrmů (např. pizza). Po vyhodnocení a po posouzení klinických příznaků se však nejednalo o alimentární onemocnění, ale o přenosné infekční onemocnění jiného původu.

Nejčastěji zjišťovanými závadami byly nedostatky v provozní hygieně, kdy nebyly dodržovány základní hygienické požadavky na udržování pracovního prostředí a prostor, kde se manipuluje s potravinami. Jedná se např. o nezajištění pravidelného úklidu, nečisté a mastné podlahy nebo obložení stěn, nečisté stěny nebo dokonce výskyt plísní, zaprášené a neuklízené nesnadno přístupná místa (např. prostory pod výčepy, pod regály), Problémem je v řadě případů stavebně-technický stav, kdy se jedná o závadu, kterou nelze vždy snadno a jednoduše odstranit. Nicméně v řadě případů se jedná o nesplnění základních požadavků na provoz stravovacích služeb, např. chybějící šatna pro personál, špinavá nebo popraskaná nebo odlupující se malba nebo omítka, opadávající zdivo, narušená podlaha, které znamenají, že hygieně provozu není věnována dostatečná pozornost. Stále se objevujícím problémem je dodržování požadavků na osobní hygienu, kdy se jedná zejména o to, že scházejí prostředky k mytí a osoušení rukou, baterie u umyvadla nejsou funkční, chybějí pokrývky hlavy. Závažným nedostatek přímo ohrožující bezpečnost potravin a pokrmů jsou nedostatky v manipulaci a skladování potravin, kam patří např. nedostatečná ochrana potravin proti kontaminaci, nedodržení skladovacích teplot, nesplnění požadavků na dodržení teplotního řetězce při uvádění pokrmů do oběhu, nesplnění požadavků na podmínky skladování potravin deklarovaných výrobci na obalech, současné skladování potravin vzájemně neslučitelných, používání potravin s prošlou dobou použitelnosti nebo minimální trvanlivosti, skladování neoznačených potravin, potraviny s nedohledatelným původem. Dalším zjišťovaným nedostatkem je křížení činností, zejména křížení neslučitelných činností na pracovních plochách, nebo křížení čistého a nečistého provozu. Opakovaně jsou zjišťovány nedostatky v zavádění a realizaci postupů založených na principech HACCP (kritické kontrolní body). Další nedostatky byly zjištěny v oblasti zacházení s odpady a postupů v oblasti sanitace a deratizace. Informace o kontrolách alergenů za leden 2015 je k dispozici na: http://www.mzcr.cz/dokumenty/vysledky-prvnich-kontrol-plneni-povinnosti-restauraci-uvadet-alergeny-v-jidle_9998_1.html

Tabulka č. 2 Přehled zjištěných závad
	popis závady
	celkový počet kontrol
	počet závad

	zdravotní průkazy
	939
	18

	osobní hygiena personálu
	978
	41

	provozní hygiena
	1005
	191

	zásobování pitnou vodou
	606
	8

	stavebně technický stav.
	882
	182

	skladovací podmínky potravin
	916
	118

	datum použitelnosti nebo minimální trvanlivosti
	838
	93

	smyslové vlastnosti potravin
	352
	14

	doklady o původu potravin
	710
	36

	manipulace, křížení činností.
	782
	99

	technologický postup
	269
	27

	uvádění pokrmů do oběhu (značení, teplota výdeje, doba výdeje)
	681
	120

	přeprava a rozvoz pokrmů
	90
	4

	kontrola zavedení kontrolních postupů (HACCP)
	858
	116

	doklady k sanitaci a DDD
	197
	2

	manipulace s odpady
	734
	42

	výskyt hmyzu a hlodavců
	566
	10

	materiály, PBU
	281
	7

	kouření personálu v potravinářském provozu
	591
	2

	podávání pokrmů ze syrového masa a vajec
	8
	0

	osvědčení o znalosti hub
	3
	2

	příprava kojenecké stravy
	0
	0

	strava podávaná v rámci léčebného procesu
	17
	0

	příprava a podávání zmrzliny
	12
	2

	školení osob činných ve stravovacích službách
	285
	19

	oznamovací povinnost
	431
	16

	kontrola dodržování zákazu kouření, zajištění větrání, stavebního oddělení prostor
	329
	2

	dodržování postupů HACCP
	695
	103

	požadavky na zařízení
	527
	59

	označení provozovny v souladu se zákonem č. 379/2005 Sb.
	503
	24

	označování alergenů 
	739
	115

	jiné
	389
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Na základě výše uvedených kontrolních zjištění bylo navrženo 198 finančních sankcí ve výši 560100,- Kč a 42 opatření. Seznam opatření uvádí tabulka č. 3.

Tabulka č. 3 Přehled vydaných opatření dle druhu
	Opatření
	Celkem vydáno

	
	

	mimořádná opatření - epidemie, výrobky, voda
	0

	pozastavení výkonu činnosti
	2

	pozastavení uvedení na trh
	0

	pozastávka oběhu výrobků
	0

	nařízení vyřazení výrobků z oběhu
	0

	zákaz uvedení do oběhu
	0

	prověření znalostí dle § 19 odst. 3
	0

	zákaz používání nejakostní vody
	1

	zákaz provozu zdroje hluku, vibrací nebo neionizujícího záření
	0

	pozastávka užívání surovin a pokrmů
	0

	zákaz používání surovin, polotovarů a potravin k výrobě
	0

	nařízení provedení sanitace
	5

	nařízení změny technologického postupu
	0

	nařízení hodnocení zdravotních rizik
	0

	nařízení uzavření provozovny, pozastavení činnosti
	4

	nařízení likvidace pokrmů
	22

	uložení povinnosti náhrady nákladů (§ 97 odst. 2)
	0

	závazný pokyn
	0

	monitorování
	0

	nařízení zpětného odběru
	0

	povolení potraviny pro jiné účely
	0

	jiné opatření (ES 882/2004)
	2

	jiné
	6



Obecně lze konstatovat, že méně závažné závady zjišťované v rámci státního zdravotního dozoru jsou bezodkladně odstraněny v průběhu kontroly, nebo řešeny dobrovolným opatřením ze strany provozovatele v konkrétním termínu. 
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